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1. VEIKLOS APRASYMAS

1.1. Pagrindiné informacija ir bendrovés valdymas

Uzdaroji akciné bendrové ,,Plungés vandenys® (toliau- bendroveé) yra juridiniS asmuo, jregistruotas
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. 2019 m. gruodzio 31 dienai bendrovés jstatinis kapitalas —
3 902 070,40 Eur. Istatinis kapitalas padalintas | 134 740 paprastasias vardines akcijas, kuriy nominalioji
verté yra 28,96 Eur. Visos akcijos nuosavybés teise priklauso Plungés rajono savivaldybei, kuri tiesiogiai
dalyvauja bendrovés valdyme.

Pagrindiné UAB ,,Plungés vandenys* veikla- centralizuotas geriamojo vandens tiekimas ir nuoteky
tvarkymas bei pavirSiniy nuoteky tvarkymas Plungés rajono savivaldybés teritorijoje. Bendrovés vykdoma
veikla yra licencijuojama, bei grieztai reglamentuojama. Aptarnaujama teritorija apibrézta Geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos licencijoje Nr. L7-CVTNT-26: Plungés mieste (vn), Alsédziy
Pakery (vn), Babrungo (vn), Truikiy (vn), Lieplaukalés (v), Didvy¢iy (v), Babrungény (v), Kumzaiciy (vn),
Varkaliy (vn), Noriskiy (vn), Prusaliy (vn), Kausény (vn), Maceniy (vn), Karklény (vn), Staneliy (vn),
Grumbliy (v), Merkeliy (v), Gintaliskés (v), Berzoro (v), Gilai¢iy (v), Dovainiy (v), Uzpelkiy (v), Stalgény
(vn), Milagai¢iy (vn), Sateikiy (vn), Narvaisiy (vn), Alksnény (v), Aleksandravo (vn), Kadaidiy (v),
Gegrény (vn), Sasaiéiy (v), Zlibiny (vn), Kantaudiy (vn), Keturakiy (v) kaimuose.( naudoti sutrumpinimai:
vandens tiekimas ir nuoteky tvarkymas-vn, vandens tiekimas-v)

UAB ,,Plungés vandenys* turi licencijuojamos veiklos salygas atitinkancius technologinius, finansinius
ir vadybinius pajégumus tiekti geriamajj vanden; ir teikti nuoteky tvarkymo paslaugas pagal teisés aktuose
nustatytus reikalavimus. Bendrové, kaip viesasis vandens ir nuoteky tvarkytojas, priskiriama prie pirmos
kategorijos nacionaliniam saugumui svarbiy jmoniy.

UAB ,,Plungés vandenys* valdymo organai yra visuotinis akcininky susirinkimas, kolegialus valdymo
organas- valdyba ir vienasmenis valdymo organas- bendrovés vadovas (direktorius).

Visuotinis akcininky susirinkimas yra auks¢iausias bendrovés valdymo organas, kuris turi teis¢ keisti ir
papildyti bendrovés jstatus, rinkti ir atSaukti valdybos narius, tvirtinti metiniy finansiniy ataskaity rinkinj,
didinti bei mazinti jstatinj kapitala, paskirstyti pelng bei svarstyti kitus jo kompetencijai priskirtus
bendrovés veiklos klausimus.

Valdyba yra kolegialus valdymo organas, sudaromas i§ penkiy nariy: trys nepriklausomi nariai
(renkami vieSos atrankos biidu), vienas savivaldybés ir vienas bendrovés atstovas. Valdybos kompetencijos
apibréztos jmonés jstatuose

Bendrovés vadovas — direktorius- vienasmenis bendrovés valdymo organas, organizuojantis jmonés
tikine ir finansing veikla, siekiant kuo mazesne savikaina uztikrinti stabilig, efektyvig ir pelningg jmonés
veiklg. Direktoriaus kompetencijos iSdéstytos pareiginése nuostatose.

2019 m. gruodzio 31 d. bendrovéje dirbo 70 darbuotojy. Didzioji dalis darbuotojy dirba daugiau nei 10
mety, vidutinis amzius- 54,6 metai.

Bendrovés valdymo struktiira, patvirtinta UAB ,,Plungés vandenys* valdybos 2020 m. birzelio 19 d.
protokolu Nr 19:
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1.2. Valdomos infrastruktiiros aprasymas

UAB ,,Plungés vandenys* pagrindiné vykdoma veikla:
- Geriamojo vandens tiekimas - gavyba, ruosimas ir tickimas;
- Nuoteky tvarkymas - surinkimas, valymas ir dumblo tvarkymas.
- PavirSiniy nuoteky tvarkymas- surinkimas ir i§leidimas.
Bendrové verciasi ir kita Lietuvos Respublikos jstatymais nedraudziama veikla.

1.2.1 Geriamojo vandens tiekimas

UAB ,,Plungés vandenys* vandens tiekimo sistemg sudaro 35 vandenvietés, 55 arteziniai gr¢ziniai, 5
vandens pakélimo stotys, 17 geriamojo vandens gerinimo jrenginiy, 7 vandens bokstai, 2 rezervuarai, 204
hidrantai ir 237,9 km vandens tinkly, i§ kuriy magistraliniy vandentiekio tinkly- 21 km, kity vandentiekio
tinkly- 216,9 km.

Eksploatuojamy gre¢ziniy naSumas 5.916 tiikst. m3 vandens per metus, per parg vidutini$kai iS§gaunama
daugiau nei 4 tiikst. m* vandens.

ISgauto ir parduoto geriamojo vandens kiekio dinamika 2015-2019 m.,tikst.m?
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Daugiausiai vandens iSgaunama Plungés miesto vandenvietéje — daugiau nei 80 proc. viso kiekio.
Sioje vandenvietéje iSgautas vanduo tiekiamas ne tik Plungés miesto gyventojams, bet ir aplinkiniy
gyvenvieCiy- Noriskiy, Prusaliy, KauSény, Maceniy, Varkaliy, Babrungo, Truikiy, Pakery, Glaudziy ir

2019 m. pabaigoje centralizuotomis geriamojo vandens tiekimo paslaugomis naudojosi 86,8 proc.
Visos aptarnaujamos teritorijos vartotojy.

1.2.2. Nuoteky tvarkymas

UAB ,,Plungés vandenys* 2019 m. gruodzio 31 d. eksploatavo 95 nuoteky perpumpavimo stotis, 16
nuoteky valykly. Nuoteky tinkly ilgis — 216,0 km. Bendrové eksploatuoja Plunges miesto ir Plateliy,
Aleksandravo, Kantaudiy, Karklény, Milagai¢iy, Narvaisiy, Stalgény, Zlibiny, Staneliy, Sateikiy, Gegrény,
Kuliy, Alsédziy, Z. Kalvarijos ir Stonai¢iy gyvenvie¢iy nuoteky $alinimo sistemas.



ISvalyty ir realizuoty nuotekuy kiekiai 2015- 2019 m.

Kiekis, tikst. m?
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2019 m. pabaigoje centralizuotomis nuoteky surinkimo paslaugomis naudojosi 78,4 proc.
aptarnaujamos teritorijos vartotojy.

1.2.3. Pavirsiniy nuoteky tvarkymas

2015 m. kovo 26 d. Plungés rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T1-72 UAB ,,Plunges
vandenys® paskirta Plungés miesto teritorijos pavirSiniy nuoteky tvarkytoja. 2019 m. pabaigoje bendrové
eksploatavo 33,5 km pavirSiniy nuoteky tinkly ir 18 isleistuvy. Pavir§inés nuotekos surenkamos i§ 280 ha
teritorijos. Pagal galiojancius teisés aktus, apmokestinami tik juridiniai asmenys, i§ savo teritorijy
iSleidziantys pavirSines nuotekas j lietaus nuoteky tinklus.

2. JIMONES APLINKOS ANALIZE
2.1. Makroaplinkos analizé
2.1.1. Ekonominé aplinka

Ekonominés situacijos Salyje pokyciai lemia ne tik bendrovés pajamas, sanaudas bet ir atitinkamai
veikia bendrovés vystymosi procesus.

Augant ekonomikai- didéja gamybos jmoniy veiklos apimtys, kuriasi naujos verslo jmonés, auga
naujy nekilnojamojo turto objekty statybos skaicius,- visa tai lemia naujy klienty skaiciaus bei paslaugy
apim¢iy augimg. Svarbu pazymeéti, kad teikiamy paslaugy kainodaroje, laitkomasi nuostatos, kad iSlaidos uz
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugas neturi vir§yti 4 proc. vidutiniy ménesiniy Seimos pajamy.

Bloge¢jant ekonominei situacijai- mazéja realizacijos apimtys, auga klienty skolos, ilgéja atsiskaitymo
laikotarpiai. Ekonominiai veiksniai turi jtakos nedarbo lygiui, kuriam mazéjant, sudétingiau tampa iSlaikyti
kvalifikuotus darbuotojus, todél ypa¢ aktualu tampa uztikrinti esamy bendrovés darbuotojy pasitenkinimag
turimu darbu ir iSsaugoti jy auks$ta motyvacijg, nes efektyvus zmogiskyjy istekliy valdymas— viena
pagrindiniy prielaidy, uztikrinanc¢iy sklandzig jmonés veiklg ir padedancia siekti uzsibrézty tiksly.

2020 m. kovo 11 d. Pasaulio sveikatos organizacija paskelbé koronoviruso protrakj, Lietuvos
vyriausybé atsizvelgdama ] susidariusig padétj nuo 2020 m. kovo 16 d. Salies mastu paskelbé karanting.
Lietuvoje buvo sutrikdyta ekonomikos ir verslo veikla, padidéjo ekonominis neapibréztumas. Siuo metu
Imoné pajégi testi veiklg bei vykdyti reikiamus atsiskaitymus, taciau atsizvelgiant j tai, kad su ligos
protrakiu susijusi situacija ir Lietuvos bei kity pasaulio Saliy vyriausybiy sprendimai nuolat keiciasi,
koronaviruso pasekmés Imonés veiklai lieka neapibréztos. Prasidéjus naujam karantino laikotarpiui ar



jvykus kitiems reikSmingiems jvykiams, Bendrové imsis papildomy priemoniy vertinant galimus veiklos
scenarijus, kad buty susvelnintas aplinkybiy poveikis veiklai.

2.1.2. Demografiné aplinka

Pastaruosius metus nuolatiniy gyventojy skaicius Lietuvoje kasmet maze¢ja. Tokia pati tendencija
iSlieka ir Plungés raj. savivaldyb¢je. Remiantis Lietuvos statistikos departamento skelbiamais duomenimis,
2015 -2020 mety laikotarpiu, nuolatiniy gyventojy Plungés raj. savivaldybéje sumazéjo daugiau nei 3 tukst.
gyventojy.

I8 pateikto paveikslélio matyti, kad spartesnis gyventojy skaiciaus mazéjimas analizuojamu laikotarpiu
buvo Plungés mieste- Cia fiksuojamas vir§ 2 tikst. nuolatiniy gyventojy skaifiaus sumaz¢jimas, kaimo
vietovése- 1 tiikst. gyventojy. Pastebima, kad nuo 2018 m. Plungés miesto ir kaimo vietoviy gyventojy
skaiciaus skirtumas maz¢ja. Tai jtakojo ir naujy namy tikiy statyba priemiescio teritorijose.

Gyventojy skaicius, Nuolatiniy gyventojy skaicius Plungés r. sav. 2015-2020 m.
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Pagrindinés gyventojy skaiiaus maz¢jimo priezastys- gimstamumo maz¢jimas ir didéjanti Zmoniy
emigracija.

2.1.3. Politiné aplinka

Bendrovés pagrinding veikla reglamentuojantys jstatymai:

Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymas,
Lietuvos Respublikos geriamojo vandens jstatymas,

Lietuvos Respublikos vandens jstatymas,

Lietuvos Respublikos mokes¢iy uz aplinkos ter§img jstatymas.

Be minéty jstatymy, veikla vykdoma vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais ir
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro jsakymais bei kitais teisés aktais. Kainodaros sritis
reglamentuojama Valstybinés energetikos ir reguliavimo tarybos nutarimais.

Besikeiciant teisinei aplinkai bendrové susiduria su naujais i$Stkiais- nuo technologiniy procesy

modernizavimo iki Zmogiskyjy istekliy poreikio.

2.1.4. Gamtiné aplinka

Aplinkosauginiai veiksniai itin svarbiis bendrovei, nes vykdoma veikla tiesiogiai susijusi su gamtos
1Stekliy naudojimu ir aplinkos tarSa.



Vienas 1§ pagrindiniy bendrovés uzdaviniy- veiklos vykdymas darant minimaly poveikj aplinkai.
Bendroveé turi uZtikrinti:
- racionaly iSgaunamo vandens panaudojimg- taupyti vandens isteklius,
- surenkamy nuoteky iSvalymg iki nustatyty reikalavimy- mazinti iSleidziamy nuoteky neigiama
poveikj pavirSiniams vandenims.

2.2. Mikroaplinkos analizé
2.2.1. Tiekéjai

Bendrové jsigydama eksploatacines medziagas ir paslaugas, vykdo pirkimus vadovaudamasi LR
pirkimy, atliekamy vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanciy subjekty
jstatymu bei kitais vieSuosius pirkimus reglamentuojanciais teisés aktais. Tinkamam jstatymy
jgyvendinimui bei vidinés tvarkos uztikrinimui vykdant pirkimus, pirkimai atliekami bendrovés
direktoriaus 2019 m. rugséjo 16 d. jsakymu Nr. 66 patvirtintu ,,UAB ,,Plungés vandenys“ mazos vertés
pirkimy tvarkos aprasu‘ bei 2020 m. balandzio 8 d. jsakymu Nr. 40 patvirtintu ,,UAB ,,Plungés vandenys*
vieSyjy pirkimy organizavimo ir vidaus kontrolés taisyklémis.

Planuojami pirkimai vieSinami bendrovés internetingje svetaingje bei Centrinéje vieSyjy pirkimy
informacinéje sistemoje (toliau- CVP IS). Pagrindinis bendroveés lukestis tiek¢jams- gauti kokybiskas
medZiagas ar paslaugas palankiausiomis kainomis ir sutartu laiku. Augantis pirkimy vykdymo CVP IS
priemoneémis skaicius, ne tik didina skaidruma, bet ir stabdo korupcijos galimybes, mazina pirkimy kainas.

2.2.2. Klientai

Bendrovés klientai skirstomi j dvi kategorijas:
- vartotojai,- fiziniai asmenys, perkantys geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo
paslaugas ne verslo, bet asmeninéms, Seimos ar namy tikio reikméms.
- abonentai,- fiziniai arba juridiniai asmenys, Lietuvos Respublikoje jsteigtas uzsienio valstybés
juridinio asmens ar Kkitos organizacijos padalinys, perkantys geriamojo vandens tiekimo ir (arba)
nuoteky tvarkymo paslaugas verslo reikméms ar tkinei veiklai vykdyti.

Klienty skaicius, pagal kategorijas, 2015-2019 m.

Klienty kategorija 2015 m. 2016 m. | 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Vartotojai 11835 11956 12029 12150 12293
Abonentai 469 460 463 454 450

IS lenteléje pateikty duomeny matyti, kad bendras vartotojy skaicius 2015- 2019 m. laikotarpiu
kasmet auga. Pagrindinés priezastys lémusios vartotojy skaiiaus augimg- prieinamumo naudotis
teikiamomis paslaugomis didéjimas dél tinkly infrastruktiiros plétros bei naujy namy tkiy statyby.
Abonenty skaicius, prieSingai nei vartotojy, kasmet maz¢ja- daugiausiai veiklg nutrauké mazy parduotuviy
savininkai.



1 pav. 2015-2019 m. vandens realizacija, tiikst.m?
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Vandens pardavimai kasmet did¢ja abiejy kategorijy klientams. Nors abonenty skai¢ius zZenkliai
mazesnis uz vartotojy, taciau realizacijos atzvilgiu parduodamo vandens kiekio atotriikio néra.

2 pav. 2015-2019 m. nuoteky realizacija, tukst.m?
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PrieSingai nei vandens pardavimai, nuoteky realizacija abonentams 2015-2019 m. laikotarpiu didéjo
spar¢iau nei vartotojy grupei. Abonenty nuoteky realizacijos padidéjimas tiesiogiai siejamas su vieno i$
didziausio abonento gamybiniy apimc¢iy padidéjimo, vartotojams- dél nuoteky tinkly infrastruktiiros
plétros.

Nors bendrové neturi teikiamy paslaugy konkurenty, taciau gali susidurti su jvairiomis rizikomis,
kurios sumazinty pardavimus. Ypatingai svarbiis abonentai, kuriems teikiami didZiausiy apimciy
pardavimai. Tokiy klienty praradimas tiesiogiai jtakoty kaing- realizacijos sumaz¢jimas padidinty teikiamy
paslaugy kainas likusiems klientams.

Bendrové orientuojasi | vartotojy bendruomenés pastabas ir poreikius, taciau daugeliy atvejy
sprendimams reikalingos didZiulés 1€Sos.

2.3. Stiprybiu, silpnybiy, galimybiy ir grésmiuy (SSGG) analizé

Siekiant identifikuoti strateginio plano kryptis ir jvertinus esamg situacijg bei turimus resursus,
nustatytos bendrovés stipriosios ir silpnosios savybés, bei apibrézti galimybiy ir grésmiy faktoriai:



STIPRYBES SILPNYBES

e vandens nuostoliai ir nuoteky infiltracija

e didel¢ dalis eksploatuojamy tinkly fiziskai ir
moraliSkai nusidéveje

e dumblo utilizavimo problematika

e nuoteky tinkly plétros poreikis

e pozeminio geriamojo vandens iStekliai
e pastovis pinigy srautai

o kvalifikuotas, patyres personalas

o platus vandens tiekimo tinklas

o vykdomos veiklos licencija ' o .
e vandens kokybés neuztikrinimas visiems

vartotojams
e ilgalaikiai vartotojy jsiskolinimai
e atsiskaitymo galimybés
e cksploatuojamas beSeimininkis turtas

GALIMYBES
¢ Infrastruktiiros plétros finansavimas i§ ES GRESMES
fondy 1esy ¢ Infrastruktiiros plétros finansavimo $altiniy
¢ Pardavimy apim¢iy didéjimas gamybinéms triikumas
imonéms e Maz¢jantis gyventojy skaicius rajone
* Inovatyviy technologijy plétra e Nesubalansuotas gyvenamyjy kvartaly formavimas

e Kokybés ir aplinkosaugos vadybos sistemy
diegimas

e Besikeiciantis vartotojy pozitris i aplinkos
tarsg.

o Teisinés aplinkos kaita.

Stiprybés- turimi bendrovés vidiniai iStekliai, gebéjimai ir kiti pranaSumai.

Pozeminio geriamojo vandens istekliai- bendrovés vykdomos veiklos teritorijoje yra pakankamos gélo
geriamojo vandens atsargos. Plungés vandenvietés greziniy projektinis naSumas- 10000 m?* per para, 0
2020 m. | pusm. vidutiniskai per parg iSgauta apie 3700 m3®. Kaimy vandenvieéiy projektinis naSumas-
6200 m? per para, 2020 m. I pusm. vidutini§kai per parg iSgauta 780 m3.

Pastoviis pinigy srautai- monopoliné rinka ir tolygus paslaugy teikimas uZztikrina pastovius pinigy
srautus.

Kvalifikuotas, patyres personalas- maza darbuotojy kaita, didzioji dalis darbuotojy 18dirbg daugiau nei
10 mety.

Platus vandens tiekimo tinklas- centralizuotomis geriamojo vandens tiekimo paslaugomis naudojasi 86,8
proc. visos aptarnaujamos teritorijos vartotojy.

Vykdomos veiklos licencija- bendrovei iSduota Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos
licencija, patvirtinanti finansinj, vadybinj ir technologinj pajéguma vykdyti Sia veikla.

Silpnybés- egzistuojantys sunkumai, silpnosios veiklos puses.

Vandens nuostoliai ir nuoteky infiltracija- vandens nuostoliai vidutiniSkai sudaro 23 proc. iSgauto
vandens kiekio, nuoteky infiltracija- 35 proc. i§valyty nuoteky.
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Didelé dalis eksploatuojamy tinkly fiziskai ir moraliskai nusidévéje- didzioji dalis eksploatuojamy tinkly
amzius siekia 35 metus ir daugiau. D¢l vamzdziy jlizimy, blogy sujungimy dazni avarijy atvejai, vandens
nutekéjimas bei gruntinio vandens patekimas j nuoteky surinkimo sistemg.

Dumblo utilizavimo problematika- kol nepastatyti regioniniai dumblo tvarkymo jrenginiai, bendrové
susiduria su vis did¢janc¢ia dumblo iSvezimo 1§ kaupimo aiksteliy paslaugos kaina bei sklindanciy kvapy
problema.

Nuoteky tinkly poreikis- centralizuotomis nuoteky tvarkymo paslaugus naudojasi 78 proc.
aptarnaujamos teritorijos vartotojy, ES direktyvose nustatytas siekis- 95 proc. Si problema ypaé aktuali
kaimo vietovese.

Vandens kokybés neuztikrinimas visiems vartotojams- 93 proc. tiekiamo vandens atitinka Lietuvos
higienos normos HN 24:2017. Vandens gerinimo jrenginiy poreikis- 9 vandenvietése.

ligalaikiai vartotojy jsiskolinimai- viduting jsiskolinimo trukmé- 38 dienos, pirkéjy skolos per 5 metus
padidéjo 30 proc.
Atsiskaitymo galimybés- bendrové teikdama nuolatines paslaugas, turi sudaryti visas apmokéjimo

galimybes pagal vartotojy poreikius. ISanalizavus atlikta kasmeting vartotojy apklausg- sudaryti
apmokéjimo uz suteiktas paslaugas galimybe - ,,Viena saskaita® ir savitarnoje.

Eksploatuojamas beseimininkis turtas- bendrové savo veikloje naudoja RC nejregistruotg turta: 158,2 km
(66,5%) vandentiekio tinkly, 72 km (33,3 %) buitiniy nuoteky tinkly ir23,9 km (71,3%) lietaus nuoteky
tinkly. Eksploatuojamas balanse nesantis turtas nekuria amortizaciniy 1éSy, skirty tokio turto atnaujinimui.

Galimybés- tai palankios salygos vykdomos veiklos aplinkoje.

Infrastuktiiros plétros finansavimas is ES fondy, valstybés ir savivaldybés lésy- bendrove pagal galimybe
dalyvauja finansuojamuose vandentvarkos tikio plétros programose. 2019 m. pabaigoje dotacijy léSomis
isigyto ilgalaikio turto jsigijimo verté 29.549 tukst. Eur, bendra verté- 42.608 tukst. Eur

Pardavimy apimciy didéjimas gamybinéms jmonéms- metiné vandens realizacija abonentams 2015-2019
m. laikotarpiu padidéjo daugiau nei 240 takst. m3, nuoteky- 260 takst. m3.

Inovatyviy technologijy plétra- veiklos procesy modernizavimas leidzia didinti bendrovés veiklos
efektyvumg. Idiegus nuotoling duomeny nuskaitymo sistemg SCADA, operatyviai gaunami pranesSimai
apie sutrikimus nuoteky valyklose, siurblinése ar vandens gerinimo jrenginiuose.

Kokybés ir aplinkosaugos vadybos sistemy diegimas- uZtikrinama bendrovés vidiné tvarka ir kontrolé,
didinamas darbo naSumas.

Besikeciantis vartotojy poziiuris | aplinkos tarsg - galimybé suaktyvinti jungimasi prie centralizuoty
nuoteky tvarkymo sistemy naudojantis auganciu visuomenés sgmoningumu dé¢l aplinkos apsaugos.

Greésmés- nepalankiis veiksniai, klititys siekiant tiksly.

Infrastruktiiros plétros finansavimo Saltiniy trithkumas- pasibaigus ES fondy léSomis finansuojamai
2014-2020 m. programai, neaiski tolesné finansavimo galimyb¢, vis maz¢janti valstybés prisidejimo
dalis.

Mazéjantis gyventojy skaicius rajone- dél didéjancios emigracijos, gimstamumo, mirtingumo
aptarnaujamos teritorijos gyventojy skai¢ius sumazéjo beveik 7 proc.
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Nesubalansuotas gyvenamyjy kvartaly formavimas- naujy gyvenamyjy kvartaly kiirimasis toli nuo
esamos vandentvarkos infrastruktiros.

Teisinés aplinkos kaita- jmonés vykdoma veiklg tiesiogiai jtakoja teisinio reglamentavimo pokyciai
(grieztejantys aplinkosauginiai reikalavimai, did¢jantys tarSos mokesciai, kainy skaic¢iavimo metodikos
poky¢iai).

3. STRATEGIJA.

3.1. Bendrovés misija, vizija ir vertybés
Misijos apibrézimo pagrindas- Plungés rajono savivaldybés liikesCiy raste suformuota misija ,, Tyras
vanduo ir $vari aplinka misy bendruomenei‘. Vizijos sickimas- tai ilgalaikis procesas, svarbiausios veiklos
sritys jgyvendinant misija. Bendrove iSskyré svarbiausias vertybes: kokybe- atsakomybeé- sqziningumas,-

kuriomis turi vadovautis visi darbuotojai priimdami sprendimus ir siekdami numatyty tiksly.

MiSl] a * Tyras vanduo ir Svari aplinka miisy bendruomenei.

. * Inovatyvi, efektyvi, kokybiskas ir visiems
Vizi ] vartotojams ~ prieinamas  paslaugas  teikianti
bendrove

» Kokybé- moderniy technologijy diegimas
tobulinant ir efektyvinant paslaugy teikima;

. » Atsakomybé- (vertinamas sprendimy priémimo
Vertybés poveikis bendrovei, vartotojams ir gamtai.

» SqZiningumas- teikiamy paslaugy kainos
grindZiamos biitinyjy sagnaudy padengimu.

3.2. Strateginés kryptys ir tikslai

Bendrové nustate 4 prioritetines strategines kryptis:

o VEIKLOS \ & VEIKLOS : )
KOKYBE / :___ STRATEGIJA ___: k. ! EFEKTYVUMAS O /
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Strateginiy krypc¢iy pagrindu suformuoti svarbiausi bendrovés tikslai:

1. Racionalaus infrastruktiros panaudojimo uztikrinimas- eksploatuojamos infrastruktaros
tinkama priezitra ir gerinimas, sprendimai mazinantys avarijy bei gedimy skai¢iy tinkluose, geriamojo
vandens netek¢iy ir neapskaityty nuoteky kiekio mazinimas.

2. Kokybisko geriamojo vandens tiekimas visiems vartotojams- siekis, kad visiems vartotojams
tickiamas geriamasis vanduo nevirSyty higienos normoje HN 24:2017 nurodyty rodikliy ribiniy verciy.

3. Aplinkos tarsos mazinimas- centralizuoty nuoteky surinkimo tinkly plétra, iSvalomy nuoteky
kokybés uztikrinimas.

4. Veiklos efektyvumo uztikrinimas- bendrovés iSlaidy kontrolé, 1éSy taupymo galimybiy ir
finansavimo Saltiniy paieska, technologiniy procesy optimizavimas, inovatyviy technologijy diegimas.

5. Vartotojy/Klienty patirties gerinimas- plétoti bendradarbiavimg su vartotojy bendruomene,
operatyviai teikti aktualig informacijga.

6. Siekis buti profesionalia ir skaidria organizacija- darbuotojy motyvacijos stiprinimas

teigiamos visuomenés nuomongs apie bendrove formavimas.
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3.3. Metiniai uzdaviniai, priemonés ir ju rodikliai

UZdaviniai

Priemonés

1 tikslas. Racionalaus infrastruktiiros panaudojimo uZtikrinimas

1. Gerinti ir tinkamai
prizitréti
eksploatuojamos
infrastrukttiros bukle

2. Mazinti vandens
nuostolius

3. Mazinti nuoteky
infiltracija

Susidévéjusiy tinkly kapitalinis remontas

Kokybiskas gedimy likvidavimas

Avarinés buiklés NS-1 siurblinés patalpy
atnaujinimas

Nematomy pratekéjimy tinkluose
paieska

Nelegaliy prisijungimy paieska

Vandentiekio tinkly renovavimas.

Vykdyti pavir§inio lietaus atjungima nuo
buitiniy nuoteky sistemos

Priemonés
detalizavimas

NS tinkly ~ 200 m,
VT tinklai ~ 100 m

Plungés miesto NS-1
siurbliné

Tinkly apzitira spec.
matavimo prietaisy

pagalba

Vizualiné prisijungimy
patikra
Avaringiausiy tinkly

renovavimas/
perklojimas

Vizualiné prisijungimy
tinkluose patikra

Rodikliai

Gedimy sk. sumazéjimas
per 5 metus (10 % nuo
2019 m. fakto) : VT <
125 avarijos, NS
< 407 avarijos.

Vandens netekciy
sumazéjimas per 5 m.- 5
proc.

Nuoteky infiltracijos
sumazéjimas per 5 m- 5
proc.
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Orientacinis

l1ésu

poreikis,
tukst. Eur

80,0

30,0

30,0

30,0

1éSos detalizuotos prie 1

20,0

uzdavinio

Lésy Igyvendinimo
Saltiniai terminai
PV 2020-2024
PV 2020
PV
PV 2020-2024
PV 2020-2024

Atsakomybés
centras

Plungeés
vandenvietés,
nuoteky
tvarkymo ir
kaimy senitinijy
vandentvarkos
padaliniai

Plungés
nuoteky
tvarkymo
padalinys

Plungés
vandenvietés ir
kaimy senitinijy
vandentvarkos
padaliniai

Plungés
nuoteky
tvarkymo ir
kaimy seniiinijy



Nelegaliy prisijungimy paieska

Atnaujinti nuoteky surinkimo tinklus.

Avaringiausiy tinkly
renovavimas/
perklojimas

2 tikslas. Kokybisko geriamojo vandens tiekimas visiems vartotojams

1. Pastatyti vandens
gerinimo jrenginius ir
atlikti esamy vandens

gerinimo jrenginiy

modernizacija

Vandenvieciy sujungimas ir VGI
irengimas

Vandens gerinimo jrenginiy statyba 7
gyvenvietése

Vandens gerinimo jrenginiy

sk.- 18 vnt

Grumbliy k. I ir IT

vandenvieciy

sujungimas ir VGI Grumbliy k. vartotojams

jrengimas tiekiamas vanduo 100 proc.
atitinkantis HN 24:2017
reikalavimus

Vandens gerinimo jrenginiy

sk.- 19 vnt

Gintaliskés k. I ir IT

vandenvieciy

sujungimas ir VGJ Gintaliskés k. vartotojams

jrengimas tiekiamas vanduo 100 proc.
atitinkantis HN 24:2017
reikalavimus

Vandens gerinimo jrenginiy
sk.- 20 vnt

VGI statyba Alksnény

k. vandenvietéje Alksnény k. vartotojams

tiekiamas vanduo 100 proc.
atitinkantis HN 24:2017
reikalavimus

VG statyba Keturakiy
ir Dovainiy k.
vandenvietése

Vandens gerinimo jrenginiy
sk.- 22 vnt
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PV

1éSos detalizuotos prie 1

60

70,0

60

120

uzdavinio

Plungés
vandenys

Plungés
vandenys

Plungés
vandenys

Plungeés
vandenys

2020

2021

2021

2022

vandentvarkos
padaliniai

Kaimy
seniinijy
vandentvarkos
padalinys



VGI technologiniy procesy
modernizacija

3 tikslas. Aplinkos tarSos mazinimas

Keturakiy ir Dovainiy k.
vartotojams tiekiamas
vanduo 100 proc.
atitinkantis HN 24:2017
reikalavimus

Vandens gerinimo jrenginiy

sk.- 24 vnt
VGI statyba Merkeliy
ir Kadaiciy k. Merkeliy ir Kadaiciy k.
vandenvietése vartotojams tiekiamas

vanduo 100 proc.
atitinkantis HN 24:2017
reikalavimus

Vandens gerinimo jrenginiy

sk.- 26 vnt
V@I statyba Uzpelkiy e e
ir Gilaidiy k. UZpelkiy ir Gilaiciy k.
vandenvietése vartotojams tiekiamas

vanduo 100 proc.
atitinkantis HN 24:2017
reikalavimus

Metinis patiekto vandens
kiekis atitinkantis HN
Kuliy, Stonaiciy, 24:2017 reikalavimus-100
Milasaiciy, %
Aleksandravo, Z.
Kalvarijos, Kantauciy
k. vandenvieciy VGI
tobulinimo darbai
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120

120

60,0

Plungés 2023
vandenys

Plungés 2024
vandenys

Plunges
vandenys 2021-2024



1. Nuoteky tvarkymo
infrastrukttiros
renovavimas ir plétra

Naujy nuoteky surinkimo tinkly statyba
ir seny renovavimas

Nuoteky valykly rekonstrukcija

Dumblo utilizavimo problematikos
sprendimas.

Bendras darbas su aplinkosaugininkais.

4 tikslas. Veiklos efektyvumo uztikrinimas

1. Veiklos finansinis
stabilumas: likvidumas ir
pelningumas.

Sistemingas darbas su gyventojais,
neprisijungusiais prie esamos
infrastruktiiros.

Paslaugy prieinamumo didinimas

NS tinklai :
nauji~ 1400 m
renovuoti ~240 m

Stalgény ir NarvaiSiy
k. valykly
rekonstrukcija

Ekonomiskai
naudingiausio
sprendimo taikymas

Organizuoti
prevencines nuoteky
tvarkymo isvykas,
rezultaty analizé

Aktyvinti vartotojy
planuotus
prisijungimus prie NS
(pagal atliktos
apklausos duomenis)

Vandentiekio ir
nuoteky tinkly plétra-
VT- 230 m., NS-1400
m

Didéjantis eksploatuojamy
tinkly ilgis, km

Mazéjantis avarijy- gedimy
skaiCius

Didéjantis aptarnaujamy
vartotojy skaicius, vnt

Nuotekos iSvalomos iki
nustatyty reikalavimy

Mazgéjancios dumblo
utilizavimo sgnaudos, Eur

Isvyky skaiCius per metus-
ne maziau kaip 4 kartai

Nauji NS vartotojai- 47

Didéjantis eksploatuojamy
tinkly ilgis, km

Didéjantis aptarnaujamy
vartotojy skaicius, vnt
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&8y detalizacija prie 4

tikslo
120,0 PV
450,0 PV
280 PV

2020-2022

2021 ir 2023

2020-2024

2020-2024

2020

2020-2022

Plungeés
nuoteky
tvarkymo ir
kaimy senitinijy
vandentvarkos
padaliniai

Kaimy
senifinijy
vandentvarkos
padalinys

Plungés
nuoteky
tvarkymo ir
kaimy senitinijy
vandentvarkos
padaliniai

Plungeés
vandenvietés,
nuoteky
tvarkymo ir
kaimy seniiinijy
vandentvarkos
padaliniai



2. Vidinés tvarkos ir
kontrolés stiprinimas

3. Reikiamo

finansavimo uZztikrinimas
i$ Europos Sajungos ir
Finansy ministerijos
fondy.

Veiklos reguliavimo poky¢iy vertinimas

Biudzetavimo proceso diegimas.

ISO 9001 kokybeés vadybos ir ISO
14001 aplinkosaugos vadybos standarty
diegimas ir sertifikavimas

Finansavimo priemoniy sprendimas.

Faktiniy veiklos

o1 . Rezultaty vertinimas 1
rodikliy vertinimas czultaty ve as

pagal BK karta per pusmet;j
Bendrasis pelningumas- 5%
Likvidumas- 1-1,5,
Turto panaudojimo
efektyvumas-1 %

Pajamy ir sagnaudy - .

. Metinis bendrasis

kontrolé- efektyvus .. .
finansinio pajégumo

valdymas S . .
rodiklis- ne mazesnis uz
geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo
sektoriaus finansinio
pajégumo normatyvinio
rodiklio zemuting reikSme

Plétros projekto

vykdymo teritorija-

Plungés m. J. Pabrézos
g., Aronijy skg.,
Vysniy skg., Serbenty
skg., Roziy g., Bebry
kilpos g. ir Tulpiy g.

1,6 km VT,
2,3 km NS, 2 NS siurblinés
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13,0 PV
599,9
(196,2/ ES/ PV
403,7)

2020-2024

2020-2024

2021-2023

2020-2021

Administracija

Administracija

Administracija



4. Vartotojy jsiskolinimy
mazinimas

5. Eksploatuojamo turto
jteisinimas

6. Veiklos procesy
tobulinimas

Aktyvinti atsiskaitymy kontrolg ir skoly
iSieSkojima

Sudaryti beseimininkio turto
inventorizacijos bylas

Sudaryti apmokéjimo uz suteiktas
paslaugas galimybe bendroveés
internetinéje savitarnoje

Vartotojy informavimo sistemos
diegimas

Plétros projekty
vykdymas, kai
finansavimas i$
jmonés 1éSy ne
didesnis kaip 50%

Nuolatinis skoly
administravimas-
tiesioginis
kontaktavimas

Jteisinti RC
eksploatuojamus
tinklus 100 %

Tiesioginio
apmokéjimo i$
savitarnos
suformavimas ir
nukreipimas j bankg

Operatyvus vartotojy
informavimas sms
pranesimais apie
teikiamy paslaugy
pertrukius-
atnaujinima

1 km VT, 1 km NS

Gautiny sumy apyvartumas
dienomis- 35 d. (kasmet

trumpéjant po 1 d.)

UZdelstos skolos proc. < 40

%

Inventorizuoti vandentiekio
tinklai- kasmet ~ 13,6 km

Inventorizuoti buitiniy

nuoteky tinklai- kasmet ~

12,8 km

Inventorizuoti pavirSiniy
nuoteky tinklai- kasmet ~

4,2 km

Skundy dél apmokeéjimy uz
paslaugas skaicius = 0 per

metus

Skundy, dél paslaugy
teikimo pertrukiy ir
patikimumo, metinis
skaicius < 20
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(300) *

93,2

87,7

32,1

2,0

ES/ PV

PV/ SAV/
ES

PV/ SAV/
ES

PV/ SAV/
ES

PV

2020-2024

2020-2024

2020-2024

2020-2024

2020-2024

2020-2024

2020

2020

Abonentinis
skyrius

Administracija

Abonentinis
skyrius

Administracija



7. Duomeny patikimumo

didinimas.

Duomeny sistemos SCADA tobulinimas,
valdymo modernizavimas

5 tikslas. Vartotoju/Klientuy patirties gerinimas

1. Efektyvus

vartotojy/klienty patirties

valdymas

Vidutinis metinis vartotojy/klienty
pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis

6 tikslas. Siekis buti profesionalia ir skaidria organizacija

1. Vertybémis grjstos
organizacinés kultiiros
formavimas

2. Skaidrumo didinimas

Pareigybiy vertinimo ir darbuotojy
motyvavimo, mokymo ir kompetencijy
kélimo sistema.

Darbuotojy jsitraukimo didinimas.

Susitikimy su kity vandentvarkos jmoniy
specialistais organizavimas,
specializuoty parody lankymas

Pasitikéjimo linijos stiprinimas, interesy
konflikto valdymo, lygiy galimybiy ir
reprezentaciniy islaidy politikos
diegimas.

Operatyvus gedimy-
paslaugy teikimo
pertrikiy Salinimas

Praéjusiy laikotarpiy
apklausy rezultaty
palyginamoji analizé

Darbuotojy
produktyvumo
didinimas- gery darbo
salygy, karjeros
galimybiy, skaidraus ir
efektyvaus tarpusavio
bendradarbiavimo
stiprinimas

Gerosios praktikos-
patir¢iy tarpusavio
pasidalijimas

Visuomeneés teigiamos
nuomonés formavimas

Ne ilgesnis, kaip iki 6 val.
geriamojo vandens tiekimo
pertrakis

Kasmet geréjantys metinés
vartotojy apklausos
rezultatai- per 5 metus
pagerinti 5 %
(palyginamoji bazé- 2019
m. apklausos rezultatai)

Tvarkos parengimas,
Kvalifikacijos kélimo
kursai, seminarai

Darbuotojy, mananciy kad
Jju pastangos vertinamos- ne
maziau kaip 70%

Susitikimy skai€ius per
metus- 3

Tvarky parengimas
Teigiamai vertinamas
skaidrumas- ne maziau kaip
80% respondenty
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30,0

10,0

10,0

10

5,0

PV

PV

PV

PV

PV

2021

2020-2024

2020-2024

2020-2024

2020-2024

2020

Plungeés
vandenvietés,
nuoteky
tvarkymo ir
kaimy senitinijy
vandentvarkos
padaliniai

Administracija

Administracija



3.4. Strategijos igyvendinimo stebésena

Strateginiy tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo uztikrinimui kasmet rengiamas Metinis tiksly
jgyvendinimo planas, kuriame numatomi metiniai uzdaviniai ir priemong¢s, biudzetas, zmogiskieji iStekliai,
laukiamas rezultatas ir siektini rodikliai.

Pasikeitus ekonominei, politinei ar socialinei aplinkai bei kitiems strategiskai svarbiems veiksniams,
bendrové atnaujins strateginio plano informacija pagal poreik].

Strateginiy tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimas bus uztikrinamas kasmet teikiant valdybai Metiniy tiksly
igyvendinimo plano rezultatus.
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