UZDAROJI AKCINE B_ENDROVE ,PLUNGES VANDENYS"
2021 METU ANTIKORUPCINES APLINKOS MONITORINGO ATASKAITA

2022-02-18
Plunge

Pagal Uzdarosios akcinés bendroves ,.Plungés vandenys™ (toliau —Bendrove) direktoriaus 2021 m.
lapkri¢io 4 d. jsakymu Nr. 89 patvirtintg atsparumo korupcijai politikos aprasa (toliau — Apraas)
viena i§ Bendrovés taikomy korupcijos prevencijos priemoniy yra Bendroves antikorupcingés aplinkos
monitoringas (toliau — Monitoringas). Sis Monitoringas apima ir Lietuvos Respublikos prane$ejy
apsaugos jstatymo reikalavimy jgyvendinimo monitoringa. Monitoringa atlieka Bendrovés
direktoriaus jsakymu paskirtas Bendrovés darbuotojas ar kitas, nepriekaistingos reputacijos asmuo,
atsakingas uZ Bendrovés korupcijos prevencijos koordinavima ir korupcijos prevencijos priemoniy
jgyvendinimo kontrolg (toliau — Jgaliotas asmuo).

Vykdant auks$¢iau nurodyto teisés akto reikalavimus Bendrovéje atliktas 2021 m. laikotarpio (toliau
— Analizuojamas laikotarpis) Monitoringas ir teikiamos Sios Monitoringo i§vados.

I. PAGRINDINIAI MONITORINGO DUOMENYS

Monitoringo laikotarpis (analizuojamas laikotarpis): 2021 metai.

Atliekant Monitoringg analizuoti duomenys:

1. duomenys apie korupcijos prevencijos priemoniy igyvendinimg per analizuojama laikotarpi;

2. informacija apie Bendrovéje nustatytas korupcijos apraiskas, ar rizikg atsirasti korupcijos
apraiSkoms;

3. per analizuojama laikotarpj Bendrovéje gauti skundai dél galimy korupciniy veiky ir jy (ne)
pasitvirtinimas;

4. per analizuojamg laikotarp] gauty skundy del Bendrovés darbuotojy neteiséty veiksmy
(piktnaudZiavimas Bendrovés darbuotojo jgaliojimais, netinkamas, neteisétas Bendrovés turto
naudojimas, Bendrovés darbuotojy etikos kodekso paZeidimai) skai&ius bei kiek i3 jy pasitvirtino;

5. 2021 metais Bendrovéje priimty teisés akty, susijusiy su piniginiy 1éSy skyrimu tretiesiems
asmenims, skaicius;

6. Bendrovés ar darbuotojy atZvilgiu per analizuojama laikotarpj pradéti ikiteisminiai tyrimai del
galimy korupciniy veiky;

7. per analizuojama laikotarpj viesai skelbiamos Bendroves informacijos apie korupcijos prevencijg
apimtys, pakartotinumas;

8. per analizuojama laikotarpj vykusiy mokymy korupcijos prevencijos tema skaiCius bei Siuose
mokymuose dalyvavusiy Bendrovés darbuotojy skai¢ius;

Duomenys, reikalingi Monitoringui atlikti, gauti i8:

1. Igalioty bei atsakingy uz atskiras sritis Bendroves darbuotoju;

2. Bendrovés darbuotojy anoniminés apklausos anketavimu budu.



II. SURINKTU DUOMENU APIBENDRINIMAS

Zemiau esantioje lenteléje pateikiama informacija apie jdiegtas korupcijos prevencijos priemones
2021 m. Bendrovéje:

tradicijas, taip pat
reprezentacijai skirty
dovany perdavimo,
vertinimo, registravimo,
saugojimo ir
eksponavimo tvarkos
aprasas.

Eil. | Priemonés pavadinimas | Ivykdymo Ivykdyta / Pastabos

Nr. terminas neivykdyta per

analizuojamg
laikotarpj

L. Korupcijos prevencijos ir | 2021 m. IV Ivykdyta Patvirtinta 2021-11-04
praneséjy apsaugos ketvirtis direktoriaus jsakymu
2021-2023 mety Nr.89
programa ir jos
jgyvendinimo priemoniy
planas

2. Atnavjintas ir patvirtintas | 2021 m. IV Ivykdyta Parengtas ir patvirtintas
Bendrovés darbuotojy ketvirtis 2021-12-20 direktoriaus
etikos ir antikorupcinio jsakymu Nr.112
elgesio kodeksas

3. Atnaujintas ir patvirtintas | 2021 m. IV Ivykdyta Atnaujintas ir patvirtintas
Bendrovés atsparumo ketvirtis 2021-11- 04 direktoriaus
korupcijai politikos jsakymu Nr. 89
apraSas

4. Patvirtinta anoniminés 2021 m. Ivykdyta Parengta ir patvirtinta
informacijos priémimo i$ 2021-01-26 direktoriaus
asmeny korupcijos jsakymu Nr.26
prevencijos klausimais Informacija pavieSinta
UAB ,,Plungés Bendrovés puslapyje,
vandenys“ Bendrovéje skelbiami kontaktai kur
tvarka kreiptis.

5. Patvirtintas Bendrovés 2021 m. I [vykdyta Parengta ir patvirtinta
vidiniy informacijos apie | ketvirtis 2021-01-26 direktoriaus
pazeidimus teikimo jsakymu Nr.26
kanaly jdiegimo ir jy
funkcionavimo
uZtikrinimo tvarkos
aprasas

6. Parengta Bendrovés 2021 m. III Ivykdyta Parengta ir 2021-04-01
dovany gauty pagal ketvirtis patvirtinta direktoriaus
tarptautinj protokola ar jsakymu Nr.23

Bendrovés puslapyje
paskelbta informacija.
Vieginamas gauty dovany
registras.




7. Parengta ir patvirtinta 2021 m. IV Jvykdyta Parengta ir 2021-12-02 ]
UAB ,,Plungés ketvirtis patvirtinta direktoriaus
vandenys* pareigybiy jsakymu Nr.107
sarasas, dél kuriy
teikiamas pra§ymas STT
pateikti informacija apie
asmenj, siekiantj eiti arba
einant] pareigas.

8. Uz korupcijai atsparios 2021 m. IV Ivykdyta Patvirtinta 2021-12-22
aplinkos kiirimg ketvirtis direktoriaus jsakymu Nr.
atsakingo darbuotojo 114
pareigybiy apraSymo
patvirtinimas

0. Nustatytas Bendrovés Kasmet, IV Ivykdyta
darbuotojy ir klienty ketvirtis
tolerancijos korupcijai
lygis
Bendradarbiauti su Nuolat Ivykdyta 2021 m. vasario mén.
Specialiyjy tyrimy bendrové tapo LR
tarnyba korupcijos Prezidento inicijuota ir
prevencijos ir kontrolés Specialiujy tyrimy
klausimais tarnybos  organizuojamg

iniciatyvos »Skaidrumo
akademija“ dalyviu. Sios
iniciatyvos pagrindu
bendrovei paskirtas
ekspertas—mentorius, kurio
pagalba bendrovéje
kuriama korupcijai atspari
aplinka.

10. | Organizuoti Bendrovés Nuolat Ivykdyta 2021 m.

darbuotojy $vietima
korupcijos prevencijos
klausimais

Bendrovés darbuotojai
dalyvavo 6 ,,Skaidrumo
akademijos® organizuotose
renginiuQse:
1.,,Skaidrus viesieji
pirkimai®;

2. ,,Dovany politika®;
3. ,.Naujasis korupcijos
prevencijos jstatymas:
personalo patikimumo
uztikrinimas®;

4. Naujasis korupcijos
prevencijos jstatymas:
antikorupcinio elgesio
standartai®;

5.,,Verslo skaidrumo
forumas®;
6.,,Skaidrumas pirkimo
iniciavimo etape”.




11. | Organizuoti darbuotojy | Nuolat Ivykdyta Darbuotojai supazindinti
informavimg korupcijos su patvirtintais korupcijos
prevencijos klausimais prevencijos dokumentais,

taip pat supazindinami ir
naujai priimti darbuotojai.
Informacija pavieSinta
internetiniame puslapyje ir
skelbimy lentoje.
Darbuotojai kviec¢iami
dalyvauti ,,Skaidrumo
akademijos* rengiamuose
renginiuose.

12. | Bendradarbiauti su Nuolat Nevykdoma Nebuvo poreikio
Lietuvos Respublikos
prokuratara teikiant
informacijg apie
pazeidimus, praneseéjy
apsaugos ir kontrolés
klausimais

13. | Ipareigoti Bendrovés 2021 m. I Vykdoma nuolat | 2021-03-23 patvirtintas
darbuotojus, kuriems ketvirtis jsakymas Nr.18 ,,.Dél
pagal Lietuvos vieSyjy ir privaciy interesy
Respublikos vieSyjy ir deklaravimo®, kuriuo
privadiy interesy vadovaujantis
derinimo jstatymo darbuotojams, kuriems
reikalavimus privaloma pagal pareigas privaloma
deklaruoti privacius deklaruoti privacius
interesus PINREG interesus.
sistemoje. Darbuotojai,

deklaruojantys privacius
interesus, biity
pateike/atnaujine
deklaracijas PINREG
sistemoje;

Bendrovés internetiniame
puslapyje skiltyje
,.JKorupcijos prevencija“
paviesintas pareigybiy
sgrasas.

15. | Atlikti Bendrovés Nuolat (iki Ivykdyta
antikorupcinés aplinkos | kiekvieny
monitoringa mety [

ketvir€io
pabaigos uz
praéjusius
kalendorinius
metus)
18. | Skelbti vieSyjy pirkimy | Nuolat Ivykdyta Paskelbtas vieyjy pirkimy

planus ir sudarytas
sutartis su tiekéjais vieSai

planas ir ju papildymai.
2021 m. sudarytos 43




centrinéje vieSyjuy
pirkimy informacinéje
sistemoje.

sutartys su tiekéjais, kurias |
privaloma pavie$inti ir
visos paviesintos CVP IS.

19.

Teisés akty nustatyta
tvarka vieSinti
informacija apie
bendrovés veikla

Nuolat

[vykdyta

20.

Bendrovés interneto
svetainéje skelbti
informacija apie
Bendrovéje nustatytus
korupcijos atvejus,
vie§inti korupcijos
pasirei$kimo tikimybés
nustatymo i$vadas,
antikorupcinés aplinkos
monitoringo ataskaitas

Nuolat

[vykdyta

Korupcijos atvejy
bendrovéje nebuvo
nustatyta.

Monitoringo ataskaitos
vieSinamos Bendrovés
internetiniame puslapyje.

21.

Bendrovés informacijos
skelbimo vietoje bei
interneto svetainéje
skelbti informacijg apie
atsakomybe uz
korupcinio pobtdzio
teisés pazeidimus ir kur,
kokiu adresu, telefonu ar
elektroniniu pastu gali
kreiptis asmuo, susidiires
su korupcinio pobiidzio
veika

Nuolat

Ivykdyta

Interneto svetainéje ir
bendrovés skelbimy
lentoje nuolat skelbiama ir
atnaujinama informacija.

22.

Bendrovés informacijos
skelbimo vietoje bei
interneto svetainéje
skelbti informacijg apie
pranes$éjy apsauga ir apie
bidus, kuriais gali
kreiptis asmuo, susidiires
su veika, kurig numato
Sis jstatymas.

Nuolat

Ivykdyta

Apibendrinant $iuos duomenis, manytina, kad Bendrovéje per analizuojamg laikotarpj 18 esmés
laikomasi korupcijos prevencijos priemoniy jgyvendinimo plano. 2021 metais jdiegta naujy
priemoniy.

2.2. Dél pradéty drausminiy byly ar ikiteisminiy tyrimy.
Per analizuojamg laikotarpj Bendroves ar darbuotojuy atzvilgiu nebuvo pradéti ikiteisminiai tyrimai

del galimy korupeiniy nusikaltiny.

Per analizuojamg laikotarpj Bendrové negavo anoniminiy ar privad¢iy skundy dél darbuotojy galimy
korupciniy veikly.
Per analizuojama laikotarpj Bendrovéje vienas darbuotojas pazeide Bendrovés etikos kodeksa.

Darbuotojui parasytas jsakymas dél darbo drausmés pazeidimo.



Per analizuojama laikotarpi Bendrové nepradéjo tyrimy siekiant nustatyti ar darbuotojai
piktnaudziavo jiems suteiktais jgaliojimais arba netinkamai naudojo turtg (darbo drausmés bylu
susijusiy su galima korupcine veikla, nepotizmu ir pan. nebuvo pradeta). Apibendrinant §iuos
duomenis, galima teigti, kad per analizuojamg laikotarp] Bendrovéje nebuvo nustatyty ar tiriamu
galimy atvejy, susijusiy su korupcija ar jos apraiSkomis.

2.3. Dél informacijos, susijusios su korupcijos prevencija Bendrovéje, vieSinimo.

Sios Monitoringo ataskaitos sudarymo dieng Bendrovés interneto svetaincje vieS§inama tokia
informacija, susijusi su korupcijos prevencija ir (ar) praneséjy apsauga:

2.3.1. Informacija, kur ir kaip galima pranesti apie galimai Bendrovéje daroma paZeidima;

2.3.2. Anoniminés informacijos priémimo i§ asmeny korupcijos prevencijos klausimais UAB
,Plungés vandenys* administracijoje tvarka;

2.3.3. Vidiniy informacijos apie paZeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo uztikrinimo
tvarka;

2.3.4. Korupcijos prevencijos ir pranei¢jy apsaugos 2021-2023 mety programa;

2.3.5. Korupcijos prevencijos ir prane$éjy apsaugos programos 2021-2023 mety igyvendinimo
priemoniy planas;

2.3.6. Atsparumo korupcijai politikos apraSas;

2.3.7. Bendrovés dovany politika;

2.3.8. Darbuotojy etikos ir antikorupcinio elgesio kodeksas;

2.3.9. Pareigybiy sarasas, dél kuriy teikiamas praSymas STT;

2.3.10. Vie$yjy ir privadiy interesy deklaravimas;

2.4.2021 m. buvo vykdytas Bendrovés darbuotojy ir klienty korupcijos suvokimo lygio nustatymas.
2.4.1. Darbuotojy korupcijos suvokimo indeksas

Sio monitoringo metu darbuotojy buvo papraSyta anonimiSkai uZpildyti tolerancijos korupcijai
nustatymo anketas. Ankety pildymas nebuvo privalomas, siekiant iSlaikyti anonimi$kuma nebuvo
kontroliuojama, kas i§ darbuotojy anketas uZpilde, o kas ne.

I§ viso anketas uZpildé 60 Bendrovés darbuotojy i§ atspausdinty 69 ankety, taigi darbuotojy
reprezentatyvumas sudaré 86.96%. Sugadinty ankety nenustatyta.

Ankety rezultatai:

Eil. Klausimas Metai Respondenty | Pasirinko | Pasirinko | Pasirinko
Nr. skaicius atsakyma | atsakyma | atsakyma
Htaip® ,nes »negaliu
atsakyti /
nezinau“
1. Ar manote, kad Bendrovéje 2019 51 0 43 8
yra paplitusi situacija, kuomet
personalui norima papildomai 2020 60 0 30 10
atsilygi.r}ti arba Eitokio tipo 2021 60 0 48 12
korupcijos apraiskos?
2. Ar yra buve situacijy, kuomet 2019 51 0 51 Netaikoma
Jums buvo siiilomas ky§is arba _
esate kitaip asmeniskai 2020 60 0 60 Netaikoma
susidires (-usi) su korupcijos g7 60 1 59 Netaikoma
apraiskomis Bendrovéje?
2.1. | Arprane§éte vadovybei (ar 2019 netaikoma netaikoma | Netaikoma | 7
teisésaugos institucijoms) apie
Jums sitiloma kygj arba kitokj 2020 netaikoma netaikoma | Netaikoma | Netaikoma
asmeni$ka susidiirima su
korupcijos apraikomis 2021 netaikoma netaikoma | 1 Netaikoma
Bendrovéje?




2.2 | Ar pranestuméte vadovybei 2019 51 30 5 16
(ar teisésaugos institucijoms) 202 60 39 3 7
apie korupcijos atvejus? e8!

apklaustyjy |
klausima
neatsake)
2021 55 38 4 13
S
apklaustyjy i
klausima
neatsaké)

3. Ar Zinote, kur reikia kreiptis 2019 51 41 10 10
siekiant pranesti Bendrovés 2020 60 54 6 0
vadovybei arteisesaugos gy 60 50 10
institucijoms apie korupcijos
atvejus Bendrovéje?

Anketos pirmasis klausimas atspindi bendrg darbuotojy pozitirj i korupcijos paplitimg. Nei vienas
respondentas neatsake j §i klausima teigiamai. Tagiau i§ 60 atsakyty ankety, 12 respondenty (t. y.
20%) nurodé neZinantys/negalintys atsakyti j §j klausima. Taigi, darytina i$vada, jog nors, darbuotojy
nuomone, Bendrovéje korupcija i§ esmés néra paplitusi, dalis respondenty neatmeta galimybes, kad
korupcijos aprai$ky tikimybé islieka.

Anketos antrasis klausimas atspindi darbuotojy asmening patirtj, kuomet jiems yra bandoma
neteisétai atsilyginti. 60 i§ 59 respondenty informavo, jog tokiy atvejy jiems asmeniSkai néra pasitaike
ir tai laikytina geru rezultatu, taiau 1 respondentas paZyméjo, kad yra susidfirgs su korupcijos
apraiSkomis Bendrovéje.

2.1 ir 2.2 klausimai atspindi darbuotojy tolerancija korupcijai. Bendras asmeny, pasirinkusiy
atsakymus ,,ne“ — 4 ,negaliu atsakyti/neZinau* — 13. Darbuotojy tolerancijos korupcijai indeksas
sudaro 7,2%. Rezultatas neZymiai padidéjes lyginant su praeitais metais (2020 m. - 5%), taiau tam
galéjo turéti jtakos tai, kad ne visi apklaustieji atsaké j klausima.

Anketos paskutinis klausimas atspindi darbuotojy informuotuma. 103 60 (t. y. 16,7 %) respondenty
atsaké, jog neZinoty, kur reikia kreiptis siekiant pranesti Bendrovés vadovybei ar teisésaugos
institucijoms apie korupcijos atvejus Bendrovéje. Atkreiptinas démesys, jog informacija apie tai, kur
galima kreiptis, yra patalpinta Bendrovés interneto svetainéje ir informacinéje lentoje, taip pat
darbuotojai supaZindinti asmeniskai. Lyginant su 2020 m. monitoringo rezultatais (2020 m. - 10%)
Bendrovés darbuotojy informuotumas $iek tiek pablogéjo.

2.4, Bendrovés klienta 2021 m. apklaustl elektroniniu badu. Klientaus buvo pateikti 3 klausimai:
2.4.2.1. Ar manote, kad bendrovéje yra paplitusi situacija, kada darbuotojai reikalauja, kad
klientas papildomai atsilygintu uz jam suteiktas bendrovés paslaugas, informacijg ar
konsultacijas?(1pav.)

Atsakymai:

-Taip, atsaké 21 klientas (1,3 %);

-Ne, atsaké 674 klientas (97,5 %);

-NeZinau, neturiu nuomonés atsake, atsaké 349 klientai (50,6 %);




-Neatsake j klausima 4 klientai (0,6 %).

= Taip = Ne = Nefinau, neturiu nuomonés « Neatsake j klausima

2.4.2.2. Ar yra buve situacijy, kai bendrovés darbuotojas i§ Jasuy reikalavo kySio (pinigy ar
kitokio atlygio) uz Jums suteiktas paslaugas, konsultacijas ar informacija arba kitaip esate
asmeniskai susidiire su korupcijos aprai§komis bendrovéje?

-Taip, atsaké 9 klientai (1,3 %);

-Ne, atsaké 674 klientai (97,5 %);

-Neatsakeé j klausima 8 klientai (1,2 %).

1121,3

:

mTaip = Ne = Neatsaké jklausimg

2.4.2.3. Ar bendrovés vykdoma veikla sgzininga ir skaidri?
-Taip, atsaké 245 klientai (35,5 %);

-Ne, atsaké 10 klienty (1,4 %);

-NeZinau, neturiu nuomoneés atsaké 431 klientas (62,4 %);
-Neatsakeé j klausimg 5 klientai (0,7 %).

0,7

= Taip =Ne = NeZinau,neturiu nuomonés = Neatsake j klausima



Apibendrinant klienty apklausa, galima teigti, kad Bendrove dirba skaidriai. 2021 metais praneSimu
apie korupcija Bendrovéje i$ klienty nebuvo gauta.

2020 m. atliktame monitoringe buvo pasitilymai, jog Bendrovei reikéty perziiiréti ir atnaujinti
vidinius teisés aktus susijusius su Bendrovés korupcijos prevencija. Bendrové 2021 m. perZitréjo,
atnaujino ir pasitvirtino vidinius teisés aktus susijusius su Korupcijos prevencija.

Taip pat, Bendrovés darbuotojai dalyvavo ,,Skaidrumo akademijos* rengiamuose renginiuose.
Bendrove jdiegé anoniminés informacijos priémimo i§ asmeny korupcijos prevencijos klausimais
galimybe.

Bendrové 2021 m. visas rekomenduojamas priemones jvykdé. Visa aktuali informacija skelbiama
Bendrovés internetiniame puslapyje ir Bendroves skelbimy lentoje.

2021 metais Bendroveés valdyba priémeé sprendima, kad Bendrove paramos neteikia.

2021-03-23 patvirtintas jsakymas Nr.18 ,,Dél vieSyjy ir privadiy interesy deklaravimo®, kuriuo
vadovaujantis darbuotojams, kuriems pagal pareigas privaloma deklaruoti privacius interesus,
deklaracijas pateikti / atnaujinti PINREG sistemoje;

Bendroveés internetiniame puslapyje skiltyje ,,Korupcijos prevencija” pavie§intas pareigybiy sarasas,
kurie privalo deklaruoti privagius interesus. Taigi, néra pagrindo teigti, jog Bendrové nesiéme kokiy
nors veiksmu.

III. MONITORINGO ISVADOS, PASIULYMAI

3.1. ISvados

3.1.1. Bendrové i3 esmes tinkamai laikési ir vykdé korupcijos prevencijos priemoniy igyvendinima;
3.1.2. Neéra informacijos, jog per analizuojama laikotarp] Bendroves darbuotojai buty padarg
nusikalstamy veiky ar pazeidimy susijusiy su korupcijos pasireiskimu ar rizika;

3.1.3. Bendrovéje informacijos sklaida korupcijos prevencijos tema i§ esmés yra vykdoma, taciau ji
néra pakankama, kadangi dar ne visi Bendrovés darbuotojai 7ino, kur galima kreiptis, siekiant
prane$ti apie korupcijos atvejus Bendroveje;

3.1.4. Bendrovés darbuotojy tolerancijos korupcijai indeksas sudaro 2021 m. — 7,2%,2020 m. — 5 %.
2019 m. — 9,80 %.

3.1.5. Svietimo ir mokymo priemonése korupcijos prevencijos, darbo etikos, vie§y ir privadiy interesy
derinimo tema Bendrovés darbuotojai dalyvavo;

3.1.6. Perzitiréti, atnaujinti ir patvirtinti vidaus teisés aktai, susij¢ su Bendrovés korupcijos prevencija;
3.1.7. Atnaujinta informacija publikuota Bendrovés svetaingje, Bendrovés skelbimy lentoje ir
vykdytas darbuotojy supazindinimas.

3 2. Pasiiilymai

3.2.1. Perzifiréti, atnaujinti ir pasitvirtinti vidinius teisés aktus, susijusius su Bendrovés korupcijos
prevencija.

3.2.2. Bendroveés darbuotojams dalyvauti seminaruose korupcijos prevencijos, darbo etikos, vieSyuy
ir privaciy interesy derinimo temomis.

3.2.3. Parengti ir patvirtinti vie$yjy ir privaciy interesy deklaravimo tvarka.

Parenge:
Administratoré-personalo spec.
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